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Algumas avaliações de um livro

Trata-se de um livro da mais alta excelência: bem escrito, 
objetivo, em ótima tradução e, principalmente, com um 
personagem principal capaz de segurar a nossa atenção e 
prender o fôlego durante toda a leitura. [Rev 1]

Li o livro em dois dias. Livro muito bom e que conta a historia 
de um empreendedor que não tem medo do "não". Confesso 
que após ler o livro, me sentir ainda mais inspirado a trabalhar 
mais e conquistar meus objetivos.
Logo no inicio do livro, há uma definição clara: "Ele é do tipo, 
faça ou morra, mas não desista."  [Rev 2]

Otimo livro... bem embasado..leitura facil...fatos e narrativas 
aparentemente imparciais. Recomendo a leitura.  [Rev 3]

(*)avaliação extraída de Amazon.com.br 
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https://www.amazon.com.br/Elon-Musk-Ashlee-Vance/dp/8580578280/ref=pd_sbs_14_3/130-235
6547-5609000?_encoding=UTF8&pd_rd_i=8580578280&pd_rd_r=046dbeeb-a714-4156-90c7-e2
9fd22a20b6&pd_rd_w=vtstc&pd_rd_wg=25dAz&pf_rd_p=80c6065d-57d3-41bf-b15e-ee01dd8042
4f&pf_rd_r=94SD2J87VCZD2D36SSWA&psc=1&refRID=94SD2J87VCZD2D36SSWA
 

Elon Musk: Como o CEO bilionário 
da SpaceX e da Tesla está moldando 
nosso futuro

https://www.amazon.com.br/Elon-Musk-Ashlee-Vance/dp/8580578280/ref=pd_sbs_14_3/130-2356547-5609000?_encoding=UTF8&pd_rd_i=8580578280&pd_rd_r=046dbeeb-a714-4156-90c7-e29fd22a20b6&pd_rd_w=vtstc&pd_rd_wg=25dAz&pf_rd_p=80c6065d-57d3-41bf-b15e-ee01dd80424f&pf_rd_r=94SD2J87VCZD2D36SSWA&psc=1&refRID=94SD2J87VCZD2D36SSWA
https://www.amazon.com.br/Elon-Musk-Ashlee-Vance/dp/8580578280/ref=pd_sbs_14_3/130-2356547-5609000?_encoding=UTF8&pd_rd_i=8580578280&pd_rd_r=046dbeeb-a714-4156-90c7-e29fd22a20b6&pd_rd_w=vtstc&pd_rd_wg=25dAz&pf_rd_p=80c6065d-57d3-41bf-b15e-ee01dd80424f&pf_rd_r=94SD2J87VCZD2D36SSWA&psc=1&refRID=94SD2J87VCZD2D36SSWA
https://www.amazon.com.br/Elon-Musk-Ashlee-Vance/dp/8580578280/ref=pd_sbs_14_3/130-2356547-5609000?_encoding=UTF8&pd_rd_i=8580578280&pd_rd_r=046dbeeb-a714-4156-90c7-e29fd22a20b6&pd_rd_w=vtstc&pd_rd_wg=25dAz&pf_rd_p=80c6065d-57d3-41bf-b15e-ee01dd80424f&pf_rd_r=94SD2J87VCZD2D36SSWA&psc=1&refRID=94SD2J87VCZD2D36SSWA
https://www.amazon.com.br/Elon-Musk-Ashlee-Vance/dp/8580578280/ref=pd_sbs_14_3/130-2356547-5609000?_encoding=UTF8&pd_rd_i=8580578280&pd_rd_r=046dbeeb-a714-4156-90c7-e29fd22a20b6&pd_rd_w=vtstc&pd_rd_wg=25dAz&pf_rd_p=80c6065d-57d3-41bf-b15e-ee01dd80424f&pf_rd_r=94SD2J87VCZD2D36SSWA&psc=1&refRID=94SD2J87VCZD2D36SSWA
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Algumas avaliações de um livro

Ao parecer as 3 avaliações são positivas.

Provavelmente, baseados nessas avaliações, poderiamos 
decidir comprar e ler livro.

Mas, o que não leva a determinar que as avaliações sejam 
positivas, ou negativas ou neutras?
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Algumas avaliações de um livro

Trata-se de um livro da mais alta excelência: bem escrito, 
objetivo, em ótima tradução e, principalmente, com um 
personagem principal capaz de segurar a nossa atenção e 
prender o fôlego durante toda a leitura. [Rev 1]

Li o livro em dois dias. Livro muito bom e que conta a historia 
de um empreendedor que não tem medo do "não". Confesso 
que após ler o livro, me sentir ainda mais inspirado a trabalhar 
mais e conquistar meus objetivos.
Logo no inicio do livro, há uma definição clara: "Ele é do tipo, 
faça ou morra, mas não desista."  [Rev 2]

Otimo livro... bem embasado..leitura facil...fatos e narrativas 
aparentemente imparciais. Recomendo a leitura.  [Rev 3]

(*)avaliação extraída de Amazon.com.br 
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Algumas avaliações de um livro

O autor do livro é muito parcial a favor de Elon.. Considero 
um livro muito mal escrito. Não gostei e não recomendo.

Cansativo. Começo interessante mas depois fica cansativo, 
não flui. Muitos detalhes técnicos dos carros, foguetes etc. 
poderia ser mais resumida essa parte

O problema do livro é se ater de mais aos fatos mundanos na 
vida do biografado, falando sobre as relações conjugais dele. 
Imagino que para tirar um pouco o brilho de herói messiânico 
infalível que ele mesmo cria no livro, mas infelizmente é 
chato e eu não quero saber quantas vezes ele se casou, 
inclusive não tira nem um mérito dos trabalhos dele e sim da 
moral dele, por assim dizer.

(*)avaliação extraída de Amazon.com.br 
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Algumas avaliações de um livro

Fanfarrão, mas um visionário. O livro é bem escrito, a história é 
bacana, não muito mais do que isso.

Livro muito bem escrito, mas abaixo das minhas expectativas 
poi me parecia mais uma propaganda do que uma biografia 
propriamente dita da pessoa Elon Musk.

Biografia chapa branca.. leitura agradável, mas decepcionante.

(*)avaliação extraída de Amazon.com.br 
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Análise de sentimento

É uma subárea muito popular de PLN. 

De fato, os primeiros artigos científicos foram publicados nos 
finais dos 90s.

Nos últimos anos foram realizadas grandes contribuições 
para essa subárea de pesquisa. 
Em 2018 foram publicados 8668 artigos (base Dimensions.ia)
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https://books.google.com/ngrams/graph?content=sentiment+analysis&year_start=1990&year_en
d=2008&corpus=15&smoothing=3&share=&direct_url=t1%3B%2Csentiment%20analysis%3B%2
Cc0
 

https://books.google.com/ngrams/graph?content=sentiment+analysis&year_start=1990&year_end=2008&corpus=15&smoothing=3&share=&direct_url=t1%3B%2Csentiment%20analysis%3B%2Cc0
https://books.google.com/ngrams/graph?content=sentiment+analysis&year_start=1990&year_end=2008&corpus=15&smoothing=3&share=&direct_url=t1%3B%2Csentiment%20analysis%3B%2Cc0
https://books.google.com/ngrams/graph?content=sentiment+analysis&year_start=1990&year_end=2008&corpus=15&smoothing=3&share=&direct_url=t1%3B%2Csentiment%20analysis%3B%2Cc0
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https://app.dimensions.ai/discover/publication?search_text=%22sentiment%20analysis%22&sear
ch_type=kws&search_field=full_search
 

https://app.dimensions.ai/discover/publication?search_text=%22sentiment%20analysis%22&search_type=kws&search_field=full_search
https://app.dimensions.ai/discover/publication?search_text=%22sentiment%20analysis%22&search_type=kws&search_field=full_search
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Um exemplo para o mercado de ações

Existe, inclusive, sites 
especializados para a Análise de 
Sentimentos para auxiliar 
investidores com o humor dos 
investidores.
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Google product search

Aspectos/
atributos

Sentimento
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Termos correlatos

Subjectivity Analysis.

Sentiment Analysis.
Opinion Analysis.

Sentiment Mining.
Opinion Mining.
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http://search.carrot2.org/stable/search?query=sentiment+analysis&results=100&source=web&alg
orithm=lingo&view=foamtree&skin=fancy-compact&EToolsDocumentSource.country=ALL&ETools
DocumentSource.language=ALL&EToolsDocumentSource.safeSearch=false
 

http://search.carrot2.org/stable/search?query=sentiment+analysis&results=100&source=web&algorithm=lingo&view=foamtree&skin=fancy-compact&EToolsDocumentSource.country=ALL&EToolsDocumentSource.language=ALL&EToolsDocumentSource.safeSearch=false
http://search.carrot2.org/stable/search?query=sentiment+analysis&results=100&source=web&algorithm=lingo&view=foamtree&skin=fancy-compact&EToolsDocumentSource.country=ALL&EToolsDocumentSource.language=ALL&EToolsDocumentSource.safeSearch=false
http://search.carrot2.org/stable/search?query=sentiment+analysis&results=100&source=web&algorithm=lingo&view=foamtree&skin=fancy-compact&EToolsDocumentSource.country=ALL&EToolsDocumentSource.language=ALL&EToolsDocumentSource.safeSearch=false
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https://trends.google.com/trends/explore?date=today%205-y&q=sentiment%20analysis,opinion%
20extraction,opinion%20mining,sentiment%20mining,subjectivity%20analysis
 

https://trends.google.com/trends/explore?date=today%205-y&q=sentiment%20analysis,opinion%20extraction,opinion%20mining,sentiment%20mining,subjectivity%20analysis
https://trends.google.com/trends/explore?date=today%205-y&q=sentiment%20analysis,opinion%20extraction,opinion%20mining,sentiment%20mining,subjectivity%20analysis
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Análise de sentimentos (AS)

A Análise de sentimentos (AS) ou Mineração de Opinião 
(MO) é a aplicação de um conjunto de tarefas sobre análise 
de textos para evidenciar:

Opiniões,
Emoções,
Julgamentos, ou
Pareceres.

A AS tornou-se o “Santo Graal” da:
Pesquisa de mercado, 
Pesquisa de opinião, e
Gerenciamento de reputação online.
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Aplicações sobre "AS" ou "MO”

São inúmeras as aplicações. 

As aplicações mais comuns:
Opinião sobre filmes.
Avaliação de produtos/serviços.
Polarização política.
Predição do mercado de ações.
Sentimento público.
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DODDS, Peter Sheridan et al. Temporal patterns of happiness and information in a 
global social network: Hedonometrics and Twitter. PloS one, v. 6, n. 12, p. e26752, 2011.

Sentimento público
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Subtarefas na "AS" ou "MO"

Classificação de sentimento:
Classifica se um trecho de texto é pos., neg. ou neu.

Geração de lexicon:
Determina se uma palavra tende a ser pos., neg. ou neu.

Quantificação de sentimento:
Estima a prevalência de sentimentos pos., neg. ou neu.

Extração de Opinião: 
Dada uma opinião em uma sentença, identificar o titular da 
opinião, seu objeto, sua polaridade, a força dessa polaridade, 
e o tipo de opinião.
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Classificação de sentimento:
positivo (1) e negativo (0)
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Se uma palavra é desconhecida
no treinamento, então será 

desconsiderada (solução padrão)
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Conjunto de dados

Para cada frase: A pontuação é 1 (para positivo) ou 0 (para negativo)

Bases:
imdb.com
amazon.com
yelp.com

Para cada site, existem 500 frases positivas e 500 frases negativas.

KOTZIAS, Dimitrios et al. 

From group to individual labels 
using deep features. 

In: Proceedings of the 21th ACM 
SIGKDD International Conference on 
Knowledge Discovery and Data 
Mining. ACM, 2015. p. 597-606.
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Conjunto de dados: Exemplos

Avoid, avoid, avoid!  0

My experience was terrible..... 
This was my fourth bluetooth headset, and while it was much 
more comfortable than my last Jabra (which I HATED!!! 0

In conclusion, I will not bother with this movie because 
a volcano in Los Angeles is nothing but nonsense.  0

For a product that costs as much as this one does, I expect it to 
work far better and with greater ease than this thing does.0

Their network coverage in Los Angeles is horrible. 0

The characters were all funny and had the 
peculiarity of not having a true lead character.  1

Nice headset priced right.1

Works fine. 1

cool phone. 1
Great Product. 1
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analiseDeSentimentosNB1.py
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analiseDeSentimentosNB1.py
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analiseDeSentimentosNB1.py
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analiseDeSentimentosNB1.py

python analiseDeSentimentosNB1.py datasets/all_datasets.txt 

Total: classes=2 documentos=3000 vocabulario=6013
   
 {'0': -0.6931471805599453, '1': -0.6931471805599453}

Digite uma frase: cool phone 
Resposta: 1

Digite uma frase: probably never coming back
Resposta: 0

Digite uma frase: waste of time
Resposta: 0

Digite uma frase: Damn good steak    
Resposta: 1
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Avaliando o desempenho

Presicion Recall (sensibilidade)
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analiseDeSentimentosNB2.py
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analiseDeSentimentosNB2.py

C_Verdadeira=1 C_Identificada=1:
Also were served hot bread and butter, and home made potato chips with bacon bits on top.…
very original and very good.

C_Verdadeira=1 C_Identificada=0:
Logitech Bluetooth Headset is a 10!.

C_Verdadeira=0 C_Identificada=1:
The budget was evidently very limited.  

C_Verdadeira=0 C_Identificada=0:
This does not fit the Palm Tungsten E2 and it broke the first time I tried to plug it in.

C_Verdadeira=0 C_Identificada=0:
The soundtrack sucked.  

Corretos=594/750    Acurácia=0.792

Precisão  = 0.759
Revocação = 0.811
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analiseDeSentimentosNB2.py

C_Verdadeira=1 C_Identificada=1:
Also were served hot bread and butter, and home made potato chips with bacon bits on top.…
very original and very good.

C_Verdadeira=1 C_Identificada=0:
Logitech Bluetooth Headset is a 10!.

C_Verdadeira=0 C_Identificada=1:
The budget was evidently very limited.  

C_Verdadeira=0 C_Identificada=0:
This does not fit the Palm Tungsten E2 and it broke the first time I tried to plug it in.

C_Verdadeira=0 C_Identificada=0:
The soundtrack sucked.  

Corretos=594/750    Acurácia=0.792

Precisão  = 0.759
Revocação = 0.811

Falso negativo

Falso positivo

Verdadeiro positivo

Verdadeiro negativo
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Como lidar com a Negação?

Eu não gostei muito desse filme, mas ...

Eu realmente gostei muito desse filme.
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Como lidar com a Negação?

Eu não gostei muito desse filme, mas...
-> Eu não_gostei não_muito não_desse não_filme,

Uma solução de Das & Chen:
Adicionar o prefixo não_ a cada palavra entre a negação e o 
sinal de pontuação.

DAS, Sanjiv; CHEN, Mike. Yahoo! for Amazon: Extracting market sentiment from 
stock message boards. In: Proceedings of the Asia Pacific finance association 
annual conference (APFA). 2001. p. 43.
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Como lidar com a Negação?

there is no sign of improvement; the most expected ...
there is not_sign not_of not_improvement; the most expected...]

but this movie is not funny, considering the ridiculousness of it. 
but this movie is not_funny, considering the ridiculousness of it .

this place is not quality sushi, it is not a quality restaurant.
this place is not_quality not_sushi , it is not_a not_quality 
not_restaurant .
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analiseDeSentimentosNB3.py
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analiseDeSentimentosNB3.py

  
// versão 2
Corretos=594/750    Acurácia=0.792
Precisão  = 0.759
Revocação = 0.811

// versão 3
Corretos=597/750    Acurácia=0.796
Precisão  = 0.730
Revocação = 0.891
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Complexidade das tarefas em AS

Tarefa simples:
-> O sentimento é positivo ou negativo?

Tarefa mais complexa:
-> Classificar o sentimento de 1 a 5.

Tarefa que é um grande desafio:
-> Identificar tipos complexos de sentimento. 
-> Identificar o alvo.
-> Identificar a fonte.
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Ainda é uma tarefa difícil

“A beautiful hotel in a horrible town!” vs.
“A horrible hotel in a beautiful town!” 

“Tive vitória esmaganadora” vs.
“Minha reputação foi esmagada”
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Similaridade entre ementas: 
O caso da UFABC
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Objetivo

Projetar e desenvolver algoritmos de detecção de 
similaridade entre ementas de disciplinas associadas ao 
catálogo da UFABC, usando Processamento da Linguagem 
Natural e diversos coeficientes de similaridade.
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Processos
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Medidas de similaridade
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Medidas de similaridade



45

Palavras com pouca expressão
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Algoritmo
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Agrupamento de disciplinas similares
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Agrupamento de disciplinas similares
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Disciplinas acima de 70% similares
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Disciplinas 100% similares
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Disciplinas 100% similares
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Considerações finais

Utilizando medidas de similaridade, encontramos algumas 
disciplinas, no catálogo de disciplinas da UFABC, que são 
similares entre si. 

Desde disciplinas completamente idênticas até disciplinas
com parte da ementa similar. 

Acreditamos que estes resultados encontrados podem auxiliar 
na tomada de decisões relacionadas com a logística de ofertas 
de disciplinas na Universidade.
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