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A rotina de uma quinta-feira comum de trabalho
do professor Jesus Pascual Mena-Chalco, 36 anos,
foi interrompida por uma avalanche de e-mails.
O peruano, que veio ao Brasil em 2003 para estu-
dar na USP, onde concluiu seu mestrado e doutorado
em Ciéncia da Computacio, ficou intrigado. Nas
mensagens, usuarios reclamavam do desempenho
de um software criado por ele. O programa, chamado
ScriptLattes, fora c¢riado por Mena-Chalco em 2005
para facilitar a coleta de dados de mais de 4 milhdes
de curriculos académicos da plataforma Lattes.

Naguele fatidico 23 de abril de 2015, a pergunta
mais recebida pelo professor era “por que o progra-
ma nao funciona?”. A resposta: o captcha, aguelas
letras embaralhadas usadas para distinguir um hu-
mano de um robd. Desde aquele dia, 0s 4.453.967
curriculos cadastrados na plataforma sé podem ser

Sim, ha paginas da web que pedem
uma prova da “humanidade™ do
usuario, o gque nem sempre € bom.

acessados ap0s a digitacdo do captcha. Até mesmo
o ScriptLattes sO funciona com a digitacao manual
da sequeéncia alfabética aleatoria.

Captchas estio espalhados por toda a internet. E
uma forma de evitar que programadores criem robos

capazes, por exemplo, de votar milhares de vezes em |

uma enguete do Big Brother. Mas Mena-Chalco viu no
sistema uma ameaca a combalida ciéncia brasileira. O
professor acredita que a ferramenta vai reduzir a visi-
bilidade do trabalho de mestres e doutores do pais.
A plataforma Lattes padroniza e disponibiliza cur-
riculos académicos desde 1999. Os curriculos indi-
cam o volume da producdo de cada cientista — estu-
dante universitario, de pds-graduacao ou professor
— e ja ndo eram adorados no meio académico por
causa de sua complexa forma de preenchimento.
Neste més, mais de 3 mil programas de p6s-gradua-
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O curriculo
Lattes fol
batizado em
homenagem

| a0 pesqui-

sador curiti-
bano Cesare
Mansueto

Giulio Lattes
(1924-2005).
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Gracas a Lattes,
a particula mé-
son-pi, essenciai
nos estudos
sobre radiacao,
foi descoberta. E
resultou até em
Prémio Nobel
de Fisica, em
1950. Mas nao
para o brasiieiro.
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Captcha € uma
sigla em inglés
que signinca
“‘teste de furing
publico com-
pletamente
automatizado
para diferen-
ciacao entre
computadores
e humanos”
Sim, e hem
literal.
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O recurso foi
desenvolvido
na universi-
dade norte-
americana de
Carnegie-
Mellon. Entre
0s objetivos
do Captcha
esta o de
evitar spam,
outro odiado
do mundo
virtual.
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-¢ca0 precisarao informar o volume da producéo de
cerca de 73 mil professores doutores. Faz parte da
burocracia académica. Significa que serdo 73 mil cur-
riculos Lattes acessados somente ap0Os a insercao do

~ impopular captcha. “Se considerarmos 1 minuto para

ler e extrair a informacéo bibliografica de cada cur-
riculo, serdo necessarias mais de 1.213 horas”, argu-
menta o professor Mena-Chalco no texto da peticao

- que pede o fim do captcha. “Gera um custo. As horas
 dessas pessoas custam muito”, justifica.

O professor ficou tao indignado que decidiu
criar um abaixo-assinado online contra o captcha.

- Pouco mais de 3 mil pessoas ja aderiram a iniciati-

va. Quando a meta de 5§ mil assinaturas for atingida,
o0 documento sera enviado ao Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), responsavel pela plataforma. O érgao, en-
tretanto, ndao da sinais de gque recuara da deciséao.
A GALILEU, o conselho respondeu que pretende
manter os captchas e que “nao héa previsao para
dque 0 mecanismo seja removido”. A instituicao tam-
bém explicou o porqué da adocdo do malquisto re-
curso: reclamacoes de usuarios que tiveram seus
dados académicos publicados em sites comerciais,
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sem autorizacao. Os dados sdo publicos, entretanto.
Além disso, 0o CNPq diz que “a interface de consulta
foi projetada para ser acessada exclusivamente por
meio de navegadores web, e a tentativa de acesso
ao sistema por meio de ferramentas automatizadas
(rob0s e web crawlers), as quais siao capazes de es-
tabelecer iniimeras conex0es simultaneas, geram
instabilidade na infraestrutura de TI, ocasionando
indisponibilidade do servico”.

Uma dessas ferramentas é justamente o
ScriptLattes, de Mena-Chalco, que é um software li-
vre. Isso significa que, além de gratuito, qualquer um
pode baixa-lo, modifica-lo e distribui-lo. Pelo menos
203 trabalhos académicos utilizaram o ScriptLattes
para extrair os dados necessarios para a pesquisa.
Também sao mais de 475 sites que divulgam resul-
tados do programa. O total de downloads, de 2009 a
2015, passou de 9 mil. E muita gente economizando
tempo de pesquisa gracas ao software.

Muitos comentarios na peticao online sdo de aca-
démicos cujas pesquisas se baseiam justamente nos
dados disponiveis na plataforma Lattes. Sao inves-
tigacHes sobre concentracao geografica de pesquisa-
dores, colaboracao entre areas cientificas, volume de
producao por sexo e até genealogia de pesquisadores,
um dos focos de Mena-Chalco. Com esses dados em
maos é possivel descobrir qual doutorado influenciou
no surgimento de outro ou quantos “descendentes”
um orientador possui. “DecisdGes aparentemente pou-
co relevantes podem afetar a ciéncia e a comunidade
cientifica de uma nacao’”, resume o professor.

Na peticao, dezenas de pessoas deixaram seus
depoimentos de aborrecimento com o captcha. Os
comentarios sao taxativos (“vou ser reprovado por
causa disso”), diretos (“néo é necessario”), globali-
zados (“a informacao precisa de menos fronteiras”),
inclusivos (“o captcha usado pelo CNPqg nao é ade-
quado para pessoas cegas ou de baixa visao, pois re-
quer que se enxergue bem a posicao do mouse para
ouvir 0s caracteres!”), bilingues (“ndo é necessario
e sine qua non!”) e também dramaticos (“na primei-
ra vez que vi esse novo captcha me deu até ansie-
dade e inicio de depressiao. Pensei: Ndo & possivel,
que coisa ridicula. Chega a ser falta de respeito”).

Além disso, o Lattes € motivo de orgulho para o
Brasil, assim como é o voto em urna eletrénica, por
exemplo. “A plataforma Lattes é Ginica no mundo e
bem apreciada em outros paises. No Brasil, é pratica-
mente obrigatoria, ja que € usada para solicitar verbas
de pesquisa”, pondera Mena-Chalco.

Ainda assim, o captcha continua sendo um grande
fardo para os pesquisdores. “A visibilidade da ciencia
do Brasil é prejudicada. Ja imaginou um estrangeiro
tentando acessar um curriculo e se deparando com
um captcha? Incomoda”, conclui 0 professor.



