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Dores das 
empresas
• Turnover elevado
• Retenção de talentos
• Como escalar o time e manter a cultura
• Como identificar as causas do turnover
• Falta de reconhecimento
• Falta de diálogos (feedbacks e 
comunicação interna)
• Falta de plano de desenvolvimento
• Gestores não estão preparados para 
gerir pessoas
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Cultura ágil e 
digital
• Monitoramento em tempo real das 
causas do turnover
• Reconhecimento
• Diálogo entre colaboradores
• Canal de comunicação e transparência 
entre colaboradores e empresa
• Colaboradores com clareza sobre seus 
desafios e performance
• Empoderamento dos gestores
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Colaboradores engajados:

5X
mais propensos 

a indicar a 
empresa

5X
mais 

comprometidos 
com entrega

3X
mais propensos 

a inovação



Termômetro de engajamento (eNPS)
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Termômetro de engajamento (eNPS)
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Engajamento das empresas brasileiras
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Fev Mar Abr Maio
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Engajamento homens vs. mulheres
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Engajamento de colaboradores
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Toolkit digital: escolha o seu
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Mapeamento 
contínuo ou pontual

Engajamento 
contínuo ou pontual Reconhecimento

Diálogos entre 
colaboradores

Avaliação de 
performance

Pesquisas 
customizáveis



EMAIL

Email configurado com link 
para preenchimento via 

browser.

SMS

SMS configurado com o 
link para preenchimento 

via browser.

SLACK

Mensagem via slack para 
cada colaborador com link 

para preenchimento via 
browser.
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Pontos de contato com os colaboradores



MENSURE: o engajamento, clima 
organizacional, performance, 
influenciadores, feedbacks.

GARANTA o anonimato;
RESPONDA aos feedbacks; 
EMPODERE os gestores e líderes.

TREINE os gestores e os líderes;
COMPARTILHE os resultados com
a toda a empresa;
CONHEÇA os pontos de atenção;
CRIE um plano de ação.

Filosofia Vaipe: ágil, contínua e metrificada



Reconhecimento entre colaboradores
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Reconhecimento entre colaboradores
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Como escalar o 
time e manter 
a cultura?
• Encontros mensais: diálogo empresa e 
colaboradores
• Feedback entre colaboradores
• Reconhecimento entre colaboradores
• Gestores empoderados 
• Ciclo de gestão de performance
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Case de sucesso 
Fintech

3,6 x
Aumento do 

time

60
Engajamento 

mantido



Como criar 
uma cultura 
ágil?
• Mapeamento inicial
• Programa de Transformação: 
recrutamento interno, 
treinamento Management 3.0
• Monitoramento contínuo Mapeamento

de clima

colaboradores
participantes

541

67

1,5%
crescimento
engajamento 

ao mês
Gestores

impactados

Case de sucesso S.A. 
de tecnologia
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Minhas dicas (que eu pratico)
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• Se conectem com outras mulheres: Ela Líder!, 
Elas in Tech.
• Tenham uma mentora
• Conheçam a fundo a empresa (Love Mondays, 
Reclame Aqui)
• Na entrevista, questionem sobre as práticas de 
desenvolvimento: feedback entre colaboradores, 
reconhecimento, plano de desenvolvimento 
individual (PDI), avaliação de desempenho, critérios 
para promoção


